
De zorgsector is vandaag onderhevig aan zware druk en omwentelingen op vlakken van
organisatie en het nuttig aanwenden van gegevens, enerzijds met het oog op een betere
patiëntenzorg anderzijds in het kader van de evolutie van het financieringsmechanisme.

De vraag naar strategisch beleid van de instelling staat bovenaan op de agenda.

De invoering van de Minimale Ziekenhuis Gegevens (MZG) en de daarmee gepaard
gaande integratie van MKG, MVG, MUG, etc. heeft haar weerslag op het dagelijkse
zorgproces.

En tenslotte is er de forfaitarisering van de zorg.

Het geheel van deze veranderingen noopt tot een grondige reflectie over zowel de
organisatie als de veranderende infrastructuren, maar meer nog over de strategieën die
we hierbij hanteren.

Le secteur de la Santé connait aujourd'hui des profonds bouleversements en matière d'organisation et de prise en
charge des informations patients et des modes de financement, posant plus que jamais la question de la gestion
stratégique des établissements de santé.

La mise en place du Résumé Hospitalier Minimum (RHM) impliquant l’enregistrement intégré des RCM, RIM, SMUR,
etc. impacte significativement les processus de soins.

Enfin le paiement à l'acte ou à la pathologie est un fait.

L’ensemble de cette évolution mène à une réflexion approfondie tant à l’organisation et le changement des
infrastructures (Informatique inclue) qu’aux stratégies les accompagnant.
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Agenda Paris  16 juin 2005

8:30 - 09:00
Accueil
Ouverture et visite stands

9:00 - 9:15
introduction
Didier Pujol,
Fondateur DPM Services

9:15 - 09:40
Open Source et informatique
hospitalière
Etienne Stanus,
Hopital Tivoli

9:40 - 10:05
La forfaitarisation
Nancy Laport, Aexis 

10:05 - 10:30
Mesure de la Performance
dans la santé
Dr Jos Schaefers, 
CRP Henri Tudor

10:30 - 10:55
Archivage au service du 
dossier médical électronique
André Vandenberghe, 
CH Charleroi

10:55 - 11:15
Pause et visite stands

11:15 - 11:40
BeHealth : bilan intermédiaire,
état des lieux et perspectives
Marc Bangels,
Ministère de la Santé

11:40 - 12:05
Proposal for a Good practice
label in Europe.
Baudouin Lejeune, Hine

12:05 - 13:10
Ateliers 

• Financing of e-health       
• Electronic Health Record
• Patient Safety

13:10 - 13:35
La nouvelle gouvernance du
secteur santé, point de vue
des industriels spécialisés
Yannick Motel, LESISS

13:35 - 14:00
L'évolution du financement
des hôpitaux et ses impacts
sur la gestion de l'hôpital
Guy Durant, 
Administrateur général Cliniques
Universitaires St Luc

14:00
Clôture visite exposition 
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Guy Durant, Administrateur Général Cliniques Universitaires St Luc

Guy Durant est Président de l'Association Belge des Hôpitaux, de la section
Financement du Conseil National des Etablissements Hospitaliers et de
l'Association Latine pour l'Analyse des Systèmes de Santé. 
Il nous livrera ses réflexions en matière de financement de l’amélioration
de la qualité de soins

L'évolution du financement des hôpitaux et ses impacts sur la gestion



Les intervenants et leur parcours
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Marc Bangels, Gouvernement Fédéral

Les procédures génériques d’identification et d’authentification grâce à la
carte d’identité électronique, au numéro d’identification santé personnel et
à la plate-forme BeHealth (HTML) doivent permettre au dossier santé
partagé de prendre son envol.

BeHealth : bilan intermédiaire, état des lieux et perspectives

Dr Jos Schaefers, CRP Henri Tudor

Manager of the « Laboratoire de Technologies Industrielles (LTI) of the
Centre de Recherche Public Henri Tudor (CRP Henri Tudor) » in Luxembourg,
Jos Schaefers is member of the CRP Henri Tudor Executive Committee and
Lecturer at Nancy University.

Measurement System for the Healthcare Industry

Baudouin Lejeune, HINE

The HINE service started with the help of the European Commission and
evolved into a self-sustaining subscription-based service hosted by Deloitte.
One of these actions is to set up a ‘World Class’ market information service
to meet the needs of those participating as users or suppliers in the market
for healthcare ICT.

Proposal for a Good practice label in Europe

Nancy Laport, Aexis

La forfaitarisation et le remboursement à la pathologie devient l'une des
bases du financement du système de santé belge. 
Les modalités concrètes de suivi de l'activité et des remboursements seront
présentés par Nancy Laport dans le cadre d'une analyse hospitalière.

La forfaitarisation



Les intervenants et leur parcours
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DPM SERVICES

DPM Services a été créée par Didier Pujol afin d’aider les grandes
entreprises et les PME à identifier et à conquérir de nouveaux
marchés en particulier dans les domaines des nouvelles technologies.
DPM Services est spécialisé dans la mise en place de réseaux de
dirigeants pour favoriser la veille sur les domaines en forte évolution.
La formation et l’accompagnement commercial des entrepreneurs
permettent d’améliorer notablement et rapidement les résultats
commerciaux. 
DPM Services dispose d’un réseau d’experts dans les domaines de la
vente et du marketing dans toute l’Europe possédant un niveau
moyen d’expérience de 15 ans.

Nos services comprennent :

• L’accompagnement marketing  

• L’aide commerciale

• L’organisation d’événements 

• Les études de marchés 

• La formation

Basée à Paris, DPM Services s’appuie sur un  réseau de professionnels
en Allemagne, Suisse, Royaume Uni, Benelux, Espagne et Italie pour
ses opérations quotidiennes. 


